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Datenschutzerklärung zur Website 

 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre 
Daten daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG 
2018). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der 
Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website. 

 

1. Kontakt mit uns 
Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, 
werden Ihre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von 
Anschlussfragen zwölf Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne 
Ihre Einwilligung weiter. 

2. Einsatz von Cookies 
Diese Website verwendet zur Verbesserung der Darstellung und der Navigation 
Cookies. Ein Cookie ist eine Textdatei, die vom Web-Server an den Browser geschickt 
wird. In dieser Datei ist die URL hinterlegt die besucht wurde, sowie das Datum des 
Besuches und ein Verfallsdatum, das den Zeitraum der Aktivität des Cookies bestimmt. 
Cookies werden seitens ARTS einerseits zur Bestimmung der bevorzugt besuchten 
Bereiche der Website eingesetzt und andererseits, um dem Nutzer zu ermöglichen, 
seine persönlichen Einstellungen zu sichern, so dass diese beim nächsten Aufruf der 
Seite wieder zur Verfügung stehen. 

3. Ihre Rechte 
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie 
glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder 
Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, 
können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist dies die 
Datenschutzbehörde. 
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4. Unsere Kontaktdaten 
Der Schutz Ihrer Daten ist uns besonders wichtig: Wir sind für Sie unter den unten 
angeführten Kontaktdaten jederzeit für Ihre Fragen oder Ihren Widerruf erreichbar. 
 
ARTS Schilder & Partner GmbH 
Untere Viaduktgasse 2, 1030 Wien 
dsgvo@railtrack.at 
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